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Was baden-wirttembergische Verbraucherinnen und Verbraucher jetzt wissen sollten

Stuttgart (agrar-PR) -

Gesetze Uber digitale Dienste und Markte: ,Digital Services Act Package’

.Im digitalen Bereich heiRen die Schlisselworte Sorgfalts- und Transparenzpflichten, die kiinftig die Betreiber von sozialen
Netzwerken und Handelsplattformen noch starker dazu anhalten sollen, manipulierende Inhalte, wie Dark Patterns oder
personalisierte Werbung zu verfolgen. 2024 wird mehr Fairness auf digitalen Plattformen entstehen. Ziel der neuen Regelungen
ist es, die Marktmacht wichtiger, gro3er Unternehmen einzuschréanken und den Wettbewerb und die Wahlfreiheit zugunsten der
Nutzerinnen und Nutzer zu verbessern®, sagte der Minister fur Erndhrung, Landlichen Raum und Verbraucherschutz, Peter
Hauk MdL, am Mittwoch (31. Januar) mit Blick auf die ab 2024 EU-weit geltenden Gesetze Uber Digitale Dienste und Méarkte.

Dazu zahlt etwa die Méglichkeit, vorinstallierte Apps auf dem Smartphone l6schen und Software insgesamt freier wahlen zu
kénnen. Verbraucherinnen und Verbraucher wirden haufig durch manipulierende Inhalte und Werbung auf Basis sensibler
personlicher Daten dazu verleitet, Kaufentscheidungen entgegen ihrer urspringlichen Interessen zu treffen.

Durch ein einheitliches Beschwerdeverfahren missen die Plattformen unter anderem Fakeshops und jegliche nicht
gekennzeichnete Werbung schneller und wirksamer erfassen und entfernen. Zusténdig fur die behoérdliche Durchsetzung in
Deutschland wird voraussichtlich hauptsachlich die Bundesnetzagentur sein. Aul3erdem missen Anbieter von
Online-Plattformen eine Mdglichkeit zur auf3ergerichtlichen Streitbeilegung vorsehen.

Neue Sammelklage: Verbraucherdurchsetzungsgesetz

Mit Einfihrung der Sammelklage Ende letzten Jahres besteht ein starkes Instrument fir mehr Verbraucherschutz fir unsere
Birgerinnen und Burger. Da sich die neue Klageart im vergangenen Jahr erst etablieren musste, werden Verbraucherinnen und
Verbraucher im Jahr 2024 stark davon profitieren. Das Ministerium fir Ernahrung, Landlichen Raum und Verbraucherschutz hat
der Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg zusatzliche finanzielle Mittel in H6he von insgesamt 200.000 € fir die
Haushaltsjahre 2024 und 2025 zur Verfiigung gestellt, um kollektiv Leistungen fur Verbraucherinnen und Verbraucher vor
Gericht erstreiten zu kénnen.

Einheitlicher Anschluss fir Kleinelektrogeréte in der EU

Der einheitliche Anschluss fir Smartphones, Tablets und weitere Kleingerate kommt. Bessere Ladetechnologien bedeuten fiir
die Nutzerinnen und Nutzer weniger Elektroschrott und einen geringeren Aufwand bei der Suche nach Ladegeréten.

Die nationale Umsetzung der entsprechenden EU-Richtlinie wird voraussichtlich bis Ende 2024 kommen und USB-C als neuen
Standard fur Smartphones, Digitalkameras, Kopfhorer, Tablets, tragbare Videospielekonsolen, Tastaturen, E-Reader,
Navigationsgerate, Headsets und tragbare Lautsprecher einfiihren. Von 2026 an wird die Auflage im Einklang mit den
EU-Vorschriften auch fiir Laptops gelten.
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